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 منتورینگ کلیات 

 است َّهش  است کِ بِ تبسیخ اٍلیِ بطش بشهیگشدد. اغطلاح هٌتَسیٌگ هتعلق بِ صهبى ادیسِ یک هفَْم ببستبًی ٍ قذیوی ٌتَسیٌگه

دٍست هَسد اعتوبدش بَد، سپشد. ّوبًطَس کِ دس ضعش حوبسی  کِ هٌتَس بِ سا َستلوبک ضبّضادُ اٍدیسِ، فشصًذ سشپشستی آى دس کِ

ایي اهکبى سا هیذّذ کِ فشد کن  سابطِ هٌتَسیٌگ کِ عوَهبً بِ عٌَاى هٌتَسضیپ ضٌبختِ هیطَد، بِ فشد بب تجشبِ َّهش آهذُ است،

حبلیکِ  دس اٍ ّذایت ٍ حوبیت ًوبیذ. فشد ببتجشبِ تش بعٌَاى هٌتَس ضٌبختِ هیطَد دس تجشبِ تش سا اص طشیق تَسعِ ضبیستگی ّبی خبغی

هٌتَسیٌگ، هٌتَس داًص ٍ تخػع اسصضوٌذی سا بب هٌتی بِ اضتشاک  سابطِ دس. هیطَد ًبهیذُفشد کن تجشبِ تش تحت عٌَاى هٌتی 

تطَیق هیکٌذ. سٍابط هٌتَسیٌگ اسبسبً  سا اص طشیق تعبهلاتی ّوچَى بحث کشدى، الگَسبصی ٍ آهَصش هستقین، ّذایت ٍ هیگزاسد ٍ اٍ

 . هطبسکتی است

بطَسکلی هشبیگشی ٍ هٌتَسیٌگ بِ لحبظ چْبس هَلفِ بب یکذیگش . بذٍى ضک سشدسگوی اسبسی هیبى هشبیگشی ٍ هٌتَسیٌگ ٍجَد داسد

  :تفبٍت داسًذ

جبهع تش ٍ  هٌتَسیٌگ هقببل دس. است هطکلات عولکشدی ٍ تَسعِ هْبستْبی هْن کسب ٍ کبس  ّذف سٍابط هشبیگشی، حل:  ّذف – 1

هْبستْبی اسبسی، سبختي سٍابط ٍ ضبکِ ّبی داًطی ٍ گستشش  بش ایي هَاسد، اهکبى اًتقبل داًص، تَسعِ کلاى تش بَدُ ٍ علاٍُ

 .اسصضْبی کلیذی سا فشاّن هیسبصد فشٌّگ سبصهبًی ٍ

کبس است. دس  بَدُ ٍ اسبسبً بذًببل استقبی عولکشد فشد اص طشیق تَسعِ هْبستْبی هْن کسب ٍ سٍابط هشبیگشی هحذٍدتش:  توشکض – 2

سشٍکبس داسد. علاٍُ بش تَسعِ هْبستْب، هٌتَسّب داًص غشیح ٍ ضوٌی سا  ببل، هٌتَسیٌگ کلاى تش بَدُ ٍ بب تَسعِ ّوِ جبًبِ هٌتیهق

دٌّذُ رّي بَدُ ٍ هٌتی ّب سا قبدس بِ سبختي  هٌتی ّبی خَد اًتقبل هی دٌّذ. آًْب ّوچٌیي ًگشضْب سا ضکل هیذٌّذ، تَسعِ ًیض بِ

 .ّوکبساى هیکٌذ هتخػػبى ٍضبکِ داًطی فعبلی اص 

دس هشبیگشی، تػوین گیشی اسبسبً دس دست هشبی است. دس هٌتَسیٌگ، هٌتَس ٍ هٌتی دس هٌتَسیٌگ هَفق هسئَلیت :  کٌتشل - 3

 .هطتشک داسًذ

 طَلاًی اداهِ هٌتَسیٌگ، هذت سابطِ هشبیگشی هعوَلاً کَتبّتش است. هٌتَسیٌگ بشای هذت صهبى دس هقبیسِ بب :  هذت صهبى  - 4

 .هیگشدد هی یببذ ٍ هٌجش بِ سٍابط دٍستی طَلاًی هذت ٍ یب ّویطگی

اص هْبستْبی سفتبسی خبظ است دس حبلیکِ هٌتَسیٌگ  َاى گفت کِ بشًبهِ ّبی هشبیگشی اسبسبً بب ّذف تَسعِ هجوَعْبیهیت دس ًتیجِ

سبختي سٍابط بش  هوکي است ضبهل هشبیگشی ضَد، هٌتَسّب علاٍُ بش اًتقبل داًص، تَسعِ ًگشضْب ٍ گستشدُ تش است. هٌتَسیٌگ

هیتَاى گفت کِ هٌتَسّب، هٌتی ّبی خَد سا هشبیگشی ًیض هی کٌٌذ ٍ  ٌّذ کشد. بٌببشایيتقَیت هْبستْبی سفتبسی بباسصش ًیض کبس خَا

هشبی هوکي است ًقص یک هٌتَس سا بشعْذُ  . ٍلی صهبًیکِ یک سابطِ هشبیگشی پبیبى یببذ،صیشهجوَعِ ای اص هٌتَسیٌگ است هشبیگشی،

تَسعِ  ًویتَاًذ ضبهل هٌتَسیٌگ ببضذ. هشبیگشی ًیبصهٌذ ّذایت ًوبیذ. ٍلی هشبیگشی گیشد ٍ هٌتی خَد سا بِ ضیَُ هٌتَسیٌگ

  .سٍابط هشبیگشی بِ سٍابط هٌتَس ٍ هٌتی هتوشکض ًوی ببضٌذ هجوَعْبی اص هْبستْبی )سفتبسی( خبظ است. هشبیبى اسبسبً بش تَسعِ

 


